Jak digitalizuje sie bezpieczenstwo

pracy w branzy FM

Branza FM szuka sposobu na optymalizacje dziatan z zakresu BHP, ktére w tym sektorze wigza sie z wyjatkowa wielosciq i
zréznicowaniem zagrozen.

W coraz wiekszym stopniu na bezpieczenstwo pracy wplywa digitalizacja proceséw, ktéra takze w zakresie BHP ma coraz
bardziej praktyczne zastosowanie.

Potrzeby czy rozwigzania zwigzane z BHP zmieniaja si¢ znacznie szybciej niz ustawodawstwo i przepisy.

Branza technicznego zarzadzania nieruchomosciami (FM — Facility Management) jest specyficzna z punktu widzenia BHP.
Najwieksze firmy obstuguja po kilkaset budynkéw rozproszonych po catym kraju, w dodatku o réznej charakterystyce, przeznaczeniu,
parametrach jak np. wysokos$¢ czy ksztatt dachu, a takze wyposazeniu w infrastrukture. W dodatku w obrebie (przed budynkiem, w
garazach, na parkingach) nowoczesnych budynkéw biurowych, handlowych, logistycznych czy budynkéw uzytecznosci publicznej
coraz czesciej powstajg stacje tadowania pojazdéw elektrycznych, co niesie dodatkowe potencjalne zagrozenia, ktére nalezy
przewidzie¢ i wdrozy¢ skuteczne zabezpieczenia przed nimi. Od zespotdw montujacych i serwisujgcych takie wyposazenie wymaga
sie dodatkowych umiejetnosci, szkolen czy specjalistycznej wiedzy.

- Otoczenie, w ktorym dziatajg specjalisci FM zmienia sie dynamicznie, powstajg nowe technologie i uwarunkowania, ktére jeszcze
niedawno nie istniaty, wiec ich oddziatywanie na BHP nie bylo mozliwe do przewidzenia. Nadal zdarza sie jeszcze jednak, ze na
etapie projektowania zapomina sie o klapach rewizyjnych umozliwiajgcych dostep do urzadzen, ktére musza by¢ cyklicznie
serwisowane. Dbanie o bezpieczenstwo pracownikdw wymaga od nas skrupulatnej analizy zagrozen i znacznie wyzszej precyzji niz ta
wymagana przez ogodlne przepisy. Podam przyktad: wymagania w sprawie bezpieczenstwa i higieny pracy podczas wykonywania
robot budowlanych wymagajg zastosowania odpowiedniego zabezpieczenia przed upadkiem z wysokosci w przypadku wykonywania
robot w poblizu krawedzi dachu ptaskiego, ale juz nie definiujg parametréw konkretnej odlegtosci. Dopiero w pismach fachowych
okreslajacych zasady dobrej praktyki mozna znalez¢é podpowiedz, ze jest to odlegto$¢ pracy do 2 m od krawedzi dachu. W branzy FM
takich przypadkow jest wiele. Innym przyktadem sa okolicznosci pracy w przestrzeniach zamknietych np. w studzienkach
kanalizacyjnych czy chtodniach, ktore tez niosg ze sobg specyficzne zagrozenia — méwi Agnieszka Wiatr Petnomocnik Zarzadu ds.
Systemow Jakosci i Gtowny Specjalista ds. BHP w SPIE Building Solutions Sp. z 0.0.

Dobrym przykitadem wskazywanym przez eksperta SPIE sg tez hulajnogi elektryczne, stosowane jako innowacyjne i praktyczne
rozwigzanie sprawnego przemieszczania sie pracownikéw w ramach kompleksu budynkéw czy obiektow wielkopowierzchniowych —
np. magazynow. Brak krajowych regulacji w tym zakresie spowodowat konieczno$¢ skorzystania z wytycznych koncernowych.

Przed komputerem bezpieczniej niz na dachu

Jednym z trendéw w zakresie bezpieczenstwa w branzy FM jest digitalizacja. Proces, ktéry ma na celu usprawnienie procesow
zarzadzania i kontroli budynkow jest tez dziataniem pozwalajacym obnizaé koszty zarzadzania. Pozwala takze lepiej radzi¢ sobie na
rynku pracy, na ktérym bardzo wyrazne sg niedobory pracownikéw, szczegolnie doswiadczonych specjalistow FM. Ten sam proces
ma jednak takze duze znaczenie przy zwigkszaniu bezpieczenstwa. Coraz czesciej naktad pracy ludzkiej, szczegolnie tej najbardziej
ryzykownej, zastepuje elektronika.


https://www.spie.com.pl/

- W nowoczesnym, wielopietrowym budynku biurowym, wiezowcu, jakich w Warszawie sg dziesigtki i coraz wiecej takze w innych
miastach, sg setki czujnikéw i punktéw kontrolnych potrzebnych do prawidtowego dziatania budynku (np. ogrzewania, klimatyzacji,
tacznosci czy dziatania sieci $wiattowodowych i infrastruktury teletechnicznej). Dane pozwalajg tez zapobiega¢ awariom. Niektore z
tych punktéw kontrolnych sg umiejscowione w trudno dostgpnych miejscach, np. w studzienkach, maszynowniach, w strefie
podsufitowej czy na dachach. Digitalizacja, czyli w tym przypadku wpiecie takich czujnikdbw w system komputerowy, pozwala
odczytywa¢ parametry z ekranu komputera, a nie np. z wysokiego dachu czy chtodni. Zatem taki proces stuzy bezpieczenstwu,
poniewaz eliminuje wiele sytuacji, ktore potencjalnie mogg by¢ dla pracownikow niebezpieczne. Innym przyktadem sg drony do
inspekcji dachow czy systeméw znajdujgcych sie w trudno dostepnych miejscach na wysokosci. Postepujgca w bardzo szybkim
tempie digitalizacja proceséw produkcyjnych jak i w obszarze utrzymania technicznego wykorzystujgca loT i M2M w duzej czesci
eliminuje koniecznos¢ obecnosci pracownikow w obszarach niebezpiecznych — méwi Agnieszka Wiatr ze SPIE Building Solutions.

Crowdsourcing w BHP? Bezpieczniej niz wymagaja przepisy

Gtéwnymi aktami prawnymi w zakresie BHP sg dziat X Kodeksu Pracy oraz Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z 26
wrzesnia 1997 r. w sprawie ogolnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy. Zatem zasadnicze przepisy majg juz 23 lata. Kiedy
powstawaly to np. komputery przenosne nie byly rozpowszechnione (co ma znaczenie w przypadku BHP w biurze), a pojazdow
elektrycznych jeszcze nie byto. Korporacje miedzynarodowe moga positkowaé sie wytycznymi z centrali, sa jednak pewne
rozwigzania, ktére w Polsce adaptuje sie z wysokorozwinietych krajow Europy Zachodniej. Czesto standardy BHP ewoluujg rowniez
na podstawie przeptywu ludzi na rynku pracy.

- Obstuga budynkéw zajmuje sie u nas blisko 500 os6b, a nasi pracownicy obstugujg ponad 200 obiektéw o réznym przeznaczeniu.
Tak duza grupa ludzi to rézne przyzwyczajenia i doswiadczenie przyniesione z wczesniejszych firm. Mozna powiedzie¢, ze stosujemy
pewng forme crowdsourcingu BHP — czerpiemy pomysty na usprawnienia bezpieczenstwa z wiedzy pracujacych u nas specjalistow.
Pracownicy sg zachecani do zgtaszania rozwigzan i dzielenia si¢ doswiadczeniami zwigzanymi z BHP. Propozycje sg nastepnie
analizowane pod katem zgodnosci z przepisami nadrzednymi i naszymi wewnetrznymi procedurami, a niektére z nich sg wdrazane
dla catej firmy - méwi Agnieszka Wiatr.



